
 

Uzaktan Eğitim Ders Yürütme Prosedürü  

Uzaktan eğitim derslerinin planlanması, 

hazırlanması, yürütülmesi ve 

değerlendirilmesi aşamalarını kapsar. Bu 

prosedür, derslerin kaliteli ve 

standartlara uygun bir şekilde 

sunulmasını sağlamayı amaçlar.  

İlgili adımlar:  

• Ders planı hazırlama  

• İçerik geliştirme  

• Dersin sanal ortamda sunulması  

• Öğrenci katılımının sağlanması  

• Geri bildirim toplama  

Ölçme-Değerlendirme ve Sınav Prosedürü  

Uzaktan eğitimde kullanılan ölçme ve 

değerlendirme yöntemlerinin belirlenmesi, 

sınavların uygulanması ve sonuçların 

değerlendirilmesi süreçlerini içerir. Adil ve 

güvenilir bir ölçme-değerlendirme sistemi 

oluşturulması hedeflenir.  

İlgili adımlar:  

• Ölçme yöntemlerinin seçimi  

• Soru hazırlama  

• Sınav uygulama  

• Cevap kağıdı değerlendirme  

• Sonuçların duyurulması  

Dijital İçerik Üretim Prosedürü  

Uzaktan eğitim dersleri için gerekli olan 

dijital içeriklerin (video, animasyon, 

sunum, interaktif materyaller vb.) 

üretilmesi, düzenlenmesi ve yayınlanması 

süreçlerini kapsar. Etkili ve öğrenmeyi 

destekleyen içerikler oluşturulması 

amaçlanır.  

İlgili adımlar:  

• İçerik planlama  

• Materyal geliştirme  

• Teknik düzenleme  

• Yayınlama  



Teknik Destek ve Arıza Bildirim Prosedürü  

Uzaktan eğitim sistemi kullanıcılarının 

(öğrenci, öğretim elemanı) karşılaştığı 

teknik sorunların çözümü için destek 

sağlanması ve arıza bildirimlerinin 

alınarak giderilmesi süreçlerini içerir. Hızlı 

ve çözüm odaklı destek hizmeti 

sunulması hedeflenir.  

İlgili adımlar:  

• Arıza bildirimi alma  

• Sorun tespiti  

• Çözüm üretme  

• Kullanıcıya geri bildirim  

Kalite Yönetim Süreç Prosedürü  

BİNUZEM bünyesindeki tüm süreçlerin 

kalite standartlarına uygun olarak 

yürütülmesini sağlamak amacıyla 

uygulanan yönetim süreçlerini kapsar. 

Sürekli iyileştirme ve geliştirme hedeflenir.  

İlgili adımlar:  

• Süreçlerin tanımlanması  

• Standartların belirlenmesi  

• Uygulama  

• İzleme  

• İyileştirme  

Uzaktan Eğitim Altyapısı ve Sistem Yönetimi 

Prosedürü  

Uzaktan eğitimde kullanılan tüm donanım, 

yazılım ve ağ altyapısının yönetimi, 

bakımı ve güncellenmesi süreçlerini 

kapsar. Kesintisiz ve güvenli bir eğitim 

ortamı sağlanması hedeflenir.  

İlgili adımlar:  

• Sistem kurulumu  

• Bakım ve onarım  

• Güvenlik önlemleri  

• Güncelleme  

  



Erişilebilirlik Prosedürü  

Uzaktan eğitim materyallerinin ve 

sistemlerinin tüm kullanıcılar için erişilebilir 

olmasını sağlamak amacıyla uygulanan 

süreçleri kapsar. Engelli öğrencilerin de 

eğitimden eşit şekilde yararlanabilmesi 

hedeflenir.  

İlgili adımlar:  

• Erişilebilirlik standartlarına uygun 

tasarım  

• Alternatif metinler  

• Altyazı  

• Ekran okuyucu uyumluluğu  

Dijital Proje Geliştirme Prosedürü  

Uzaktan eğitim alanında yeni ve yenilikçi 

projelerin geliştirilmesi, uygulanması ve 

değerlendirilmesi süreçlerini kapsar. 

Eğitimde teknolojinin etkin kullanımını 

artırmak amaçlanır.  

İlgili adımlar:  

• Proje fikri geliştirme  

• Proje planı oluşturma  

• Kaynak tahsisi  

• Uygulama  

• Değerlendirme  

Öğretim Elemanı Eğitim Prosedürü  

Uzaktan eğitimde görev alacak öğretim 

elemanlarının gerekli bilgi ve becerilere 

sahip olmalarını sağlamak amacıyla 

düzenlenen eğitim programlarını kapsar. 

Uzaktan eğitim yöntemleri konusunda 

yetkinlik kazandırılması hedeflenir.  

İlgili adımlar:  

• İhtiyaç analizi  

• Eğitim programı hazırlama  

• Eğitim uygulama  

• Değerlendirme  

  



Kısmi Zamanlı Öğrenci Prosedürü  

Uzaktan eğitim programlarına kayıtlı kısmi 

zamanlı öğrencilerin öğrenim süreçlerinin 

yönetimi ve desteklenmesi süreçlerini 

kapsar. Kısmi zamanlı öğrencilerin 

öğrenimlerini başarıyla tamamlamaları 

hedeflenir.  

     İlgili adımlar:  

• TÜBİTAK Öğrenci Projeleri 

(2209A/2209B)  

• VR İçerik Geliştirme Çalışmaları  

• Web Tasarımı ve Dijital Materyal 

Üretimi  

• Genel Proje Destek Görevleri  

Sonuç  

Bu belgede, Bingöl Üniversitesi Uzaktan Eğitim Uygulama ve Araştırma Merkezi 

(BİNUZEM) bünyesinde yürütülen temel prosedürler özetlenmiştir. Amaç, kalite 

yönetim sistemini desteklemek ve süreçlerin şeffaf bir şekilde yürütülmesini 

sağlamaktır.  


